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. Numero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacdo Administrativo
V - prestacao de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico continuado sem 00267.000208/2024-
dedicagdo exclusiva de mdo de obra 83

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

PRESIDENCIA DA REPUBLICA
(Processo Administrativo n° 00267.000208/2024-83)
TERMO DE REFERENCIA

1.1. Contratagao de servigos continuos de limpeza e higienizacao de tapetes, poltronas e estofados, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

~ UNIDADE DE VALOR VALOR
ITEM|SUBITEM ESPECIFICACAO CATSER MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
11 Lavagem a se.co e higienizacdo de tapetes M2 352,76 RS 35.00| R$  12.346,60
personalizados de grande porte.
12 Aspiracdo e hfnpeza superficial de tapetes M2 2469,32 RS 2500l R$  61.733,00
personalizados de grande porte.
13 Lavagem a seco. e hig'ieniza.géc,) fie poltronas em Unidade 15 RS 80,00 RS 1.200,00
tecido (linho sintético)
14 Lavagem a seco e hlglenlza(;.ao de poltronas em Unidade 17 RS 80,00 RS 1.360,00
tecido (chenille)
1 5 P —— 25194
15 avagem a seco e .1g1emza§alo e poltronas em Unidade 20 R$ 110,00 RS 2.200,00
tecido (algoddo)
16 Lavagem a seco e hlglean(’il(;aO de sofa em tecido Unidade 5 RS 280,00] RS 1.400,00
(algoddo)
Lavagem a seco almofadas em tecido Medindo 46 )
1.7 1 R 4 R 4
cm (L) por 44,5 (A) (chenille) Unidade 0 $ 5,00] R$ 50,00
L higienizaca P2
18 avagem a seco e higienizagao de sofd em Unidade 3 R$  280,00| R$ 840,00
tecido (linho sintético)
Valor Global R$ 81.529,60

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa abaixo:

1.2.1. Os servigos objeto desta contratagdo sdo classificados como serviges comuns, uma vez que suas especificacdes podem ser definidas de
forma objetiva, usual e padronizada no mercado, ndo demandando solug¢Ges singulares ou de natureza intelectual especializada.
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1.2.2. O mercado dispde de ampla oferta de empresas capacitadas para a execugdo de servigos de limpeza e higienizacdo de tapetes, poltronas e
estofados, com padroes de qualidade e metodologias amplamente conhecidas e consolidadas. Dessa forma, é possivel a elaboracéo de
especificagbes técnicas claras, baseadas em préticas correntes de mercado, permitindo a comparagdo objetiva das propostas apresentadas.

1.2.3. Assim, em consonancia com o disposto no art. 6°, inciso XII, da Lei n° 14.133/2021, os servicos enquadram-se como comuns, justificando-
se a adogado de procedimento licitatério compativel com essa natureza.

1.3. O prazo de vigéncia da contrata¢do é de 1 (um) ano, contado da assinatura do contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma do
artigo 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacdo.

1.5. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista ao atendimento das necessidades permanentes, perenes e imprescindiveis ao funcionamento
regular e satisfatério da Presidéncia da Reptiblica, razdo pela qual deve ser contratada de forma continua, a fim de garantir a adequada manutengao dos
ambientes institucionais.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada nos itens 2, 4 e 7 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratac&o estad previsto no Plano de Contratagoes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:

ID PCA no PNCP: 00394411000109-0-000004/2025;

Data de publicacdo no PNCP: 15/05/2024;

Id do item no PCA: 772;

Classe/Grupo: 971 - SERVICOS DE LAVANDERIA,LIMPEZA E TINTURARIA;
Identificador da Futura Contratagdo:110001-466/2025.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no Item 6 dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

® Eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais e energéticos, priorizando produtos e servi¢os que promovam a economia de agua e energia;

® Redugdo da geracdo de residuos, com preferéncia por materiais reciclaveis, reutilizaveis ou que possuam menor impacto ambiental em seu ciclo
de vida;

® Utilizagdo de produtos com baixo potencial de emissdo de poluentes, como solventes e detergentes biodegradaveis;
® Adogéo de praticas de logistica sustentavel, com énfase na racionalizacdo de transporte, embalagens e armazenamento;

® (Conformidade com normas técnicas e regulamentos ambientais vigentes, assegurando que os servigos estejam em consondncia com a legislacdo
ambiental aplicavel.

Subcontratacdo
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4.2, Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao
4.3. Ndo haverd exigéncia da garantia da contrata¢do dos art. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes expostas abaixo:

1. Baixo Risco da Contratagdo: O ETP descreve o servico de limpeza e higienizacdo de tapetes, poltronas e estofados como uma atividade
relativamente simples e rotineira, sem grandes complexidades técnicas ou operacionais. Isso pode indicar um baixo risco de inadimpléncia ou
execucdo inadequada por parte do contratado.

2. Especificacdes Detalhadas: O ETP estabelece requisitos claros e detalhados para a execugéo do servigo. Isso pode reduzir a necessidade de uma
garantia financeira, uma vez que o contratado serd obrigado a cumprir rigorosamente as especificagdes.

3. Acompanhamento e Fiscalizacdo: O ETP prevé a inspecdo periodica dos servicos prestados e a reexecucdo em caso de ndo conformidade. Isso
demonstra que a Administragdo exercera um controle efetivo sobre a execugdo do contrato, o que pode mitigar os riscos de prejuizo financeiro.

4. Mercado Competitivo: O levantamento de mercado realizado pela Administracdo identificou empresas capacitadas a atender as exigéncias
estabelecidas. Isso sugere que ha concorréncia no mercado e que a Administracdo pode contratar um fornecedor confiavel sem a necessidade de
uma garantia financeira.

Vistoria

4.4. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser
contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a
sexta-feira, das 09 horas as 17 horas (agendamento pelos telefones 61 3411 3352 /4387).

4.5. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.6. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando documento de
identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

4.7. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo seu responséavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condicGes e peculiaridades da contratacao.

4.8. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instala¢des, dividas ou esquecimentos de quaisquer
detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. A execucdo do objeto tera inicio no primeiro dia ttil seguinte a assinatura do contrato.
5.1.2. Descri¢do detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do trabalho:

5.1.2.1. A prestacdo dos servigos de limpeza e higienizagdo de tapetes, poltronas, estofados e almofadas sera realizada conforme os
métodos e procedimentos abaixo descritos, respeitando as boas praticas de conservacdo de mobiliarios e revestimentos téxteis, bem
como os padrdes de qualidade exigidos pela Presidéncia da Reptblica.

Métodos e Etapas da Prestacdo dos Servicos
a) Limpeza superficial dos tapetes (rotina mensal e sab demanda):

® Remocdo de particulas sélidas por meio de aspiragdo com equipamento de alta eficiéncia;
® Escovagdo leve com escovas de cerdas macias para soltura de residuos aderentes.

b) Higienizacao profunda dos tapetes (periodicidade semestral):

® Lavagem a seco com tecnologia de baixa umidade (encapsulamento ou extragdo a seco);
® Aplicacdo de produto bactericida/fungicida conforme recomendacédo do fabricante do tecido;
® Secagem natural ou com auxilio de equipamentos de ventilagdo forcada.

c) Protecdo do Carpete Subjacente

® Como medida preventiva, a empresa contratada devera adotar procedimentos especificos para proteger o carpete instalado sob os tapetes
personalizados de grande porte, evitando a proliferacdo de mofo e fungos decorrentes da umidade gerada durante o processo de higienizagdo.
® As acoes obrigatdrias incluem:
® Utilizagdo de barreiras impermedaveis tempordrias (plasticos protetores ou mantas especificas), quando necessario, durante o processo de
lavagem;
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Avaliagdo prévia do nivel de umidade do ambiente e do material, com uso de medidores apropriados;

Garantia de completa secagem do tapete antes da sua reinstalacdo sobre o carpete, utilizando ventiladores, sopradores ou
desumidificadores, conforme a situacdo exigir;

Aplicagdo, quando cabivel, de produtos antidcaros e antiftingicos autorizados, que previnam a formagdo de mofo sem causar danos ao
carpete ou ao tapete.

b) Poltronas e Sofés

d) Preparacao e inspecdo dos estofados:

® Verificagdo de etiquetas, composicdo do tecido e grau de sujidade;
® Teste de compatibilidade do produto em érea oculta.
® Higienizagdo (periodicidade semestral e sob demanda):

e) Almofadas

Lavagem a seco com uso de espuma seca ou sistema de extragdo com baixa umidade;

Aplicacdo de produtos desodorizantes e antimicrobianos, compativeis com tecidos como linho sintético, chenille e algodao;
Remocao localizada de manchas, com aplicacdo manual de removedores especificos;

Finalizagdo com escovagdo suave e secagem controlada.

® Processo semelhante ao dos estofados, com atencéo especial a conservacdo do enchimento interno. A higienizacéo sera realizada com frequéncia
semestral e sob demanda, sempre observando as instrugdes de conservagdo do fabricante.

f) Tecnologias e Equipamentos Empregados

Aspiradores profissionais com filtros HEPA;

Magquinas extratoras de baixa umidade com sistema de injecdo e sucgdo;

Equipamentos de escovagdo elétrica ou manual;

Ventiladores e sopradores para acelerar o processo de secagem;

Produtos biodegradaveis, com selos de certificagdo ambiental e compatibilidade com tecidos finos.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Palacio do Planalto Praca dos Trés Poderes, s/n° — Brasilia/DF CEP: 70150-900.

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: horario compreendido entre 8h e 18h, de segunda-feira a sexta-feira, observando-se o
funcionamento regular do Palécio do Planalto e as orienta¢Ses da unidade responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugdo contratual observara as rotinas operacionais e de seguranca estabelecidas pela Presidéncia da Reptiblica, incluindo:

Procedimentos de acesso e circulacdo nas dependéncias do Palacio do Planalto;

Regras de identificagdo e credenciamento de pessoal;

Restri¢des de horérios, ambientes e acompanhamento por servidores responsaveis, quando necessario;

Cumprimento das normas internas vigentes, especialmente aquelas relacionadas a seguranca institucional e ao sigilo de informacdes.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1.Para a adequada elaboracdo da proposta comercial e técnica, a empresa licitante devera considerar as seguintes informagges:

Area total de tapetes personalizados de grande porte a ser atendida: 176,38 m?, distribuidos em ambientes diversos do Palacio do
Planalto;

Tipos de tecidos presentes nos estofados: linho sintético, chenille e algoddo, com variagdo entre poltronas, sofas e almofadas;

Volume estimado de pecas por tipo de mobilidrio: conforme discriminado na tabela da periodicidade dos servicos (item 3);

Exigéncia de atendimento sob demanda: possibilidade de acionamento adicional para situa¢cdes imprevistas, mediante solicitacdo formal;
Limita¢Ges operacionais: os servicos deverao ser executados sem interferéncia nas atividades institucionais, respeitando as normas de
seguranca e acessos restritos do Palacio do Planalto;

Infraestrutura disponivel: pontos de energia elétrica e acesso controlado a sanitarios e areas de apoio serdo disponibilizados, mediante
agendamento com a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato;

Especificacdo da garantia do servico

5.6. A empresa contratada devera assegurar garantia técnica da qualidade dos servigos prestados, conforme os critérios abaixo:

® Garantia minima de 30 (trinta) dias apds a execucdo de cada servico, durante a qual a contratada deverd reexecutar, sem 6nus adicional, qualquer
atividade que apresente falhas, manchas remanescentes, odores ou sinais de umidade excessiva, desde que ndo decorrentes de mau uso posterior;

® A contratada se responsabilizara por danos causados aos materiais higienizados, decorrentes de aplicagdo incorreta de produtos, uso inadequado
de equipamentos ou falha operacional;

® Durante o periodo de garantia, a contratada deverd realizar a visita técnica corretiva no prazo maximo de 48 horas, a contar do recebimento da
solicitagdo formal da contratante;
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® A contratada devera manter registro documental das execugGes, com detalhamento dos produtos e procedimentos utilizados, para fins de
rastreabilidade e controle da fiscalizacéo.

5.7. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderéd convocar o preposto da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apb6s a assinatura do contrato, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresenta¢do do
plano de fiscalizagdo, que contera informages acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugio do
objeto, do plano complementar de execugao do Contratado, quando houver, do método de aferi¢ao dos resultados e das sang¢ées aplicéveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execuc¢do do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado
designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo
a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a
descricao do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagGes para a correcédo da execugédo do contrato,
determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagdo ou a prorrogacdo contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Verificacdo da conformidade dos servicos prestados com as especifica¢Ges técnicas, metodologias e periodicidades estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

6.16.2. Registro fotografico e documental das atividades executadas, quando necessario, para fins de controle, conferéncia e instrugdo processual;

6.16.3. Conferéncia dos produtos e equipamentos utilizados, com verificacdo da compatibilidade com os materiais higienizados e da
conformidade com critérios de sustentabilidade e seguranga;
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6.16.4. Avaliacdo da conduta da equipe técnica, quanto ao uso correto dos equipamentos, apresentagdo pessoal, camprimento das normas de
seguranca e respeito as regras internas do Palacio do Planalto;

6.16.5. Acompanhamento do tempo de execugdo e da organizagdo dos servigos para garantir que ndo haja interferéncia nas rotinas institucionais;

6.16.6. Emissao de relatérios técnicos, atestando a execugdo dos servigos conforme a programagdo contratual e apontando eventuais ndo
conformidades;

6.16.7. Requisicdo formal de reexecugdo dos servigos, quando constatadas falhas, omissées ou execugdo insatisfatéria.
6.17. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na

ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposigoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicével no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacao Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengao das condi¢6es de habilita¢do da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucédo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

6.21. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

a) Acompanhamento sistematico da execucdo dos servicos, com base no cronograma e nas periodicidades estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

b) Registro das ocorréncias relevantes durante a execugdo contratual, incluindo atrasos, falhas na execugdo, irregularidades ou descumprimentos
contratuais;

c) Solicitacdo de reapresentacdo ou reexecucéo dos servigos, sem 6nus adicional a Administracdo, sempre que constatadas ndo conformidades;

d) Manutencdo de comunica¢do permanente com a empresa contratada, para alinhamento quanto a prazos, procedimentos técnicos e eventuais
adequagdes operacionais;

e) Reunides periddicas de alinhamento, conforme necessidade, entre a fiscalizagédo e representantes da contratada para avaliacdo da execucdo
contratual e ajustes operacionais.

Gestor do Contrato
6.22. Cabe ao gestor do contrato:

6.22.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragoes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagGes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo.

6.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.22.3. acompanhar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os
problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.22.4. emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacoes assumidas pelo Contratado, com mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

6.22.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacéo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

6.22.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecu¢do dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.22.7 enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.
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7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizara o [Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme disposto nesta segao.

7.2. Seré indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangOes cabiveis, caso se constate que o
Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servico, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior
a demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

a) Conformidade da execucdo dos servigos com as especificacoes técnicas, rotinas, métodos e periodicidades definidas neste Termo de
Referéncia;

b) Quantidade de unidades efetivamente atendidas, conforme medi¢des realizadas pela fiscalizagdo, com base nos registros de servigo e
evidéncias documentais (relatérios, registros fotogréficos, listas de verificagdo, entre outros);

¢) Qualidade da execucdo, observando-se a auséncia de manchas, odores, residuos ou qualquer outra ndo conformidade, bem como o respeito as
boas préticas de conservagdo dos materiais higienizados;

d) Atendimento as condi¢Ges contratuais e normativas, incluindo o uso dos produtos e equipamentos adequados, a presenga de equipe
qualificada e o cumprimento dos horarios acordados;

e) Regularidade na entrega dos relatérios de execucdo, contendo o detalhamento dos servigos prestados, datas, ambientes atendidos, tipo de
material tratado e identificacdo da equipe envolvida;

f) A ocorréncia de ndo conformidades, conforme estabelecido na Tabela de Ocorréncias Irregulares a seguir, a qual atribui pontuagoes
especificas a cada falha constatada, sendo a soma dessas pontuacoes utilizada para fins de aplicacao de descontos proporcionais sobre o valor da
fatura do més da ocorréncia, conforme o sistema escalonado apresentado.

Tabela de Ocorréncias Irregulares e Critérios de Desconto

Z

Ocorréncia Irregular Pontuacao

Auséncia de registro ou relatério de execucao do servico 2

Utilizacédo de produto de limpeza ndo autorizado ou ndo conforme

Inexecugdo parcial do servico previsto para o periodo

Execugdo com qualidade insatisfatéria (manchas, residuos, odor, etc.)

Falta de apresentacado ou identificacdo da equipe técnica

Descumprimento de horério acordado sem justificativa aceita pela Administracdo

Nao utilizacdo dos equipamentos adequados ou com falhas operacionais

Falha na protecdo dos materiais ou areas sensiveis (ex: carpete sob o tapete)

[No} Ne=l IENE Ne)l N2 IF NN ROV B SN B

Recusa ou atraso injustificado na reexecugéo de servigo ndo conforme

—
o
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Conduta inadequada de funcionarios nas dependéncias da contratante

Tabela de Ocorréncias Irregulares e Critérios de Desconto:

N° Soma de Pontuacdo no Periodo Percentual de Desconto Aplicado
1 1 a 2 pontos 1%
2 3 a 4 pontos 2%
3 5 a 6 pontos 3%
4 7 a 8 pontos 4%
5 9 a 10 pontos 5%
6 11 a 12 pontos 6%
7 13 a 14 pontos 7%
8 15 a 16 pontos 8%
9 17 a 18 pontos 9%
10 19 pontos ou mais * 10%
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* Caso a soma das pontuagdes de ocorréncias irregulares atinja o equivalente a 10% de desconto na fatura mensal, sera instaurado processo
administrativo especifico para apuracdo de responsabilidade da contratada, nos termos da legislagdo vigente, sem prejuizo da continuidade da aplicag&o
dos descontos e demais penalidades previstas contratualmente.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisorio sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do Contratado com a comprovagao da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisorio, serd considerado, para fins de faturamento, o periodo correspondente ao més imediatamente anterior.
7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e
qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorregoes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a dltima e/ou tnica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da tltima e/ou tinica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes
exigiveis.

7.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a concluséo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceita¢do mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme
regulamento.

7.18.2. Realizar a anélise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corre¢des;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacoes
apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.18.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidag&o
e pagamento.
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7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacadoe

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secao,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos casos de contrataces decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

1) o prazo de validade;

1I) a data da emissao;

TIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

V1) eventual destaque do valor de reten¢des tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacdo da regularizacdo da situagdo, sem 6nus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para:

7.27.1. verificar a manutengdo das condic¢des de habilitagdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo/contratacdo no dmbito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibigédo de
contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias titeis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagao
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento seré efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos
termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA, ou outro que venha a substitui-lo,
nos termos da legislacdo vigente.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.
7.35. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realiza¢do do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengéo tributéria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado a apresentagdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.
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Reajuste
7.38. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em 14/04/2025.

7.39. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo
Contratante, do IPCA - Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da
anualidade.

7.40. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

7.41. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela tltima
variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.42. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.43. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.44. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.45. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessao de crédito
7.46. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.
7.46.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.46.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com
o Poder Piiblico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL.-01, de 18 de maio de 2020.

7.46.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegSes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicdveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.46.4. A cessdo de crédito ndo afetara a execugédo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

4.47. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrag6es acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem
acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:
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8.2.4.1. Moratoéria, para as infrages descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

2

8.2.4.2. Compensatoéria, para as infra¢des descritas acima alineas “e
contratacao.

a “h” de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da

8.2.4.3. Compensatoria, para a inexecucdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratagdo.

8.2.4.4. Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.5. Compensatoria, em substituicdo a multa moratoria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 2% (dois por cento) a 5%
(cinco por cento) do valor da contratagdo.

73t}

8.2.4.6. Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratagao.

8.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplica¢do da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada
pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagoes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo
cabendo alegagdo de desconhecimento das comunicag¢des a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢oes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientag6es dos érgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitaces e contratos da Administracdo Ptblica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sang¢oes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relag¢do de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da san¢do, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no dmbito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.
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8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6érgdo ora Contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execug&o do objeto serd de empreitada por prego unitario.
Exigénciasde habilitacdo

9.3. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacaoe juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territdrio nacional;

9.5. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigéo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Piiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados,
com a indica¢do da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alterac¢des ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretério da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;
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9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
CONCOITE;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo
de declaracédo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participacdo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
9.24. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos dois tltimos exercicios sociais, j& exigiveis e

apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um),
obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG=
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (I.G), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, capital minimo de 10% do valor total estimado da contratagéo.

9.26. Os indicadores fixados acima deverdo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacdo;
9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia deverd ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional
habilitado da érea contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os
demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura.

Qualificacdo Técnica

9.31. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicGes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
contratagao.

9.31.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsivel técnico do interessado acerca do conhecimento
pleno das condiges e peculiaridades da contratagao.

Qualificacdo Técnico-Operacional
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9.32. Comprovagdo de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.32.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

a) Servicos de limpeza e higienizag¢do de tapetes, estofados, poltronas e/ou sofés, executados com periodicidade definida ou sob
demanda, envolvendo técnicas de lavagem a seco em tecidos;

b) Abrangéncia minima de 4rea tratada ou quantidade de pecas equivalente aquela exigida neste Termo de Referéncia, considerada, para
fins de proporcionalidade, a execucéo do servigo em pelo menos:

® 100m?2 de tapetes, e;
® 5 unidades de estofados (poltronas, sofas ou cadeiras estofadas);

c) Atestado(s) emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, contendo a identificacdo do contratante, a descricdo dos
servicos realizados e a indica¢do de desempenho satisfatério;

d) Nao sera exigido que todos os requisitos acima constem de um tnico contrato ou atestado, podendo ser atendidos de forma
cumulativa por mais de um documento.

9.32.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.32.3. O fornecedor disponibilizaré todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servicos, entre outros documentos.

9.32.4. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secundéria especificadas no
contrato social vigente.

9.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.34. A apresentagdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.35. O objeto da contratagdo consiste na prestacdo de servigos continuos de limpeza, conservagdo e higienizacdo de tapetes e estofados no Pal4cio do
Planalto, com fornecimento de méo de obra especializada, materiais e equipamentos adequados, observando-se critérios de preservacao patrimonial,
segurangca e eficiéncia.

9.35.1. Trata-se de um servico que exige:

Equipamentos especificos (ex: extratoras profissionais, vaporizadores, aspiradores industriais);
Produtos adequados ao tipo de material (tapetes finos, estofados institucionais, pecas delicadas);
Técnicas apropriadas de higienizacdo para garantir durabilidade, estética e evitar danos;

E profissionais capacitados para atuar em ambiente institucional e de alto valor simbdlico e funcional.

9.35.2. A exigéncia de atestados de capacidade técnica tem o objetivo de assegurar que a empresa licitante:

Ja executou servigos similares, em escopo e complexidade compativeis;
Domina os métodos corretos de higienizagdo profissional de estofados e tapetes;
E possui infraestrutura e pessoal técnico capazes de atender com regularidade e qualidade as exigéncias do contrato.

9.35.3. Tal exigéncia visa proteger o interesse ptiblico, evitar riscos a conservagdo do patriménio da Unido e garantir a adequada execugdo
contratual. A auséncia de comprovagdo de experiéncia poderia resultar em falhas na prestacdo do servico, uso inadequado de produtos ou danos
a materiais sensiveis, com impacto direto na imagem institucional da Presidéncia da Republica.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.36. Quando permitida a participagdo na licitagcdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.37. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.38. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
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9.39. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.40. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

Documentac¢ao complementar para cooperativas
9.41. Caso admitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdo complementar:
9.41.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscri¢do e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;
9.41.2. A declaracéo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
9.41.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do servico;
9.41.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
9.41.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
9.41.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:
9.41.6.1. ata de fundagdo;
9.41.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
9.41.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
9.41.6.4. editais de convocagdo das trés tiltimas assembleias gerais extraordinarias;
9.41.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;
9.41.6.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

9.41.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragao,
sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contrata¢do, que é o maximo aceitavel, é de R$ 81.529,60 ( oitenta e um mil, quinhentos e vinte nove reais e sessenta
centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.
11.2. A contratagao sera atendida pela seguinte dotagdo:

I) Gestao/unidade: 110001/0001;

IT) Fonte de recursos: 1000;

IIT) Programa de trabalho: 04.122.0032.2000.0001; e
IV) Elemento de despesa: 3390.39-78;
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12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagoes contidas neste Termo de Referéncia néo sdo classificadas como sigilosas [exceto o custo estimado da contratagdo, que possui
carater sigiloso até o julgamento das propostas].

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)

Nao se aplica.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Nao se aplica.

15. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

15.1. Sao obrigagdes do Contratante:
15.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢Ges assumidas pelo Contratado, de acordo com o Termo de Referéncia e seus anexos;
15.1.2 Receber o objeto no prazo e condi¢Ges estabelecidas no Termo de Referéncia;

15.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des, imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas na execugao do
objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que
as solucOes por ele propostas sejam as mais adequadas;

15.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual e o cumprimento das obrigacoes pelo Contratado;

15.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

15.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢oes estabelecidos no Termo
de Referéncia;

15.1.7. Aplicar ao Contratado as sangOes previstas na lei e no Termo de Referéncia;

15.1.8 Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigacgdes pelo Contratado;

15.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicita¢Oes e reclamacdes relacionadas a execucdo contratual, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugédo do ajuste.

15.1.9.1. A Administrag&o terd o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacgdo
motivada, por igual periodo.

15.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo Contratado no prazo méaximo de 30
dias.

15.1.11. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de
2021.
15.1.12. Fornecer por escrito as informagdes necessérias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato.
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15.1.13. Realizar avaliacOes periodicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.

15.1.14. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalag¢des, apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento,
pelo Contratado, das normas de seguranca e satide no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

15.1.15. Previamente a expedigdo da ordem de servico, verificar pendéncias, liberar dreas e/ou adotar providéncias cabiveis para a regularidade
do inicio da sua execugdo.

15.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do
objeto contratual, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

16. OBRIGACOES DO CONTRATADO

16.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigaces constantes do Termo de Referéncia e deste Anexo, assumindo como exclusivamente seus os riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigac6es a seguir dispostas:

16.1.1. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal contratual ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagdo
por eles solicitados;

16.1.2. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das disposi¢des do Termo de Referéncia e deste Anexo, com habilitacdo e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

16.1.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal, os servigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

16.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, nido reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

16.1.5. Efetuar comunicagdo ao Contratante, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagdo ou finalizacédo do servigo no prazo
estabelecido, para adocdo de a¢des de contingéncia cabiveis.

16.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia da contratagdo, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de dirigente do Contratante ou do fiscal ou gestor contratuais, nos termos do artigo 48, pardgrafo tinico, da Lei n° 14.133, de 2021;

16.1.7. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar
ao setor responsével pela fiscalizagdo contratual, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos:

16.1.7.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

16.1.7.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

16.1.7.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado;
16.1.7.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

16.1.7.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

16.1.8. Responsabilizar-se pelo camprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pela contratagdo, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

16.1.9. Comunicar ao Fiscal, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.

16.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

16.1.11. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
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16.1.12. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucdo do objeto, durante a
vigéncia contratual.

16.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, camprindo as determinagGes dos Poderes Ptblicos,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢oes de seguranca, higiene e disciplina.

16.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especifica¢gdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

16.1.15. Cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a satide no trabalho;
16.1.16. Nao submeter os trabalhadores a condi¢des degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forcados;

16.1.17. Néo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de
quatorze anos de idade, observada a legislacdo;

16.1.18. N&o submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condigdes perigosas e insalubres e a realizaco
de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

16.1.19. Receber e dar o tratamento adequado a dentncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho;

16.1.20. Manter, durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacOes assumidas, todas as condi¢des exigidas para
habilitacdo na licitagdo, ou para a qualificacdo, na contratacdo direta;

16.1.21. Cumprir, durante todo o periodo de execucgdo contratual, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

16.1.22. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clusula acima, no prazo fixado pela fiscaliza¢do contratual, com a indica¢do dos
empregados que preencheram as referidas vagas;

16.1.23. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execucédo do objeto;

16.1.24. Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

16.1.25. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;
16.1.26. Manter os empregados nos horarios predeterminados pelo Contratante.

16.1.27. Apresentar os empregados devidamente identificados por meio de cracha.

16.1.28. Apresentar ao Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo no 6rgdo para a execucdo do servico.
16.1.29. Observar os preceitos da legislacdo sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional.

16.1.30. Atender as solicitacdes do Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pela fiscalizagdo contratual, nos
casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucdo do servico, conforme descrito nas especificagdes do objeto.

16.1.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas do Contratante.

16.1.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas na
contratacdo, devendo o Contratado relatar ao Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéo.

16.1.33. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas do Contratante.

16.1.34. Adotar as providéncias e precaucdes necessarias, inclusive consulta nos respectivos 6rgaos, se necessario for, a fim de que ndo venham
a ser danificadas as redes hidrossanitarias, elétricas e de comunicagao.

16.1.35. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido nas especificages, bem como substituir aqueles
realizados com materiais defeituosos ou com vicio de construgéo, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de
Recebimento Definitivo.
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17. OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

17.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo da
licitagdo ou da contratagdo, a partir da apresentacdo da proposta no certame, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

17.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 6° da LGPD.

17.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

17.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias tteis sobre todos os contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser
celebrados pelo Contratado.

17.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do Contratado elimind-los, com excegdo das hipéteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacéo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

17.6. E dever do Contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

17.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

17.8. O Contratante poderé realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de
comprovagdo formulados.

17.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

17.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (I.GPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e
registro da finalidade, para efeito de responsabilizacédo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

17.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacao desses dados pela
Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

17.11. O presente instrumento esté sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

17.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

JOHN CARLOS BENICIO GOMES

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2025 as 15:31:14.
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ERLANDIO LEITE PAULINO

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2025 as 15:56:58.
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@ Compras.gov.br UASG 110001

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Estudo Teécnico Preliminar 55/2025

1. Informacoes Basicas

Nuimero do processo: 00267.000208/2024-83

2. Descricao da necessidade

2.1. A conservagdo e manutengdo dos tapetes de fibras de nylon, bem como das poltronas e estofados presentes nas dependéncias do Palécio do Planalto,
sdo fundamentais para garantir a preservacio do patrimonio ptiblico, a higiene dos ambientes e o bem-estar dos usuérios.

2.2. Dado que esses itens estao localizados em areas de intensa circulagdo e sdo utilizados em cerimonias e recepgdes oficiais, torna-se imprescindivel a
adogdo de procedimentos de limpeza adequados, alinhados as recomendagées dos fabricantes, a fim de prolongar sua vida Util e manter a aparéncia e
funcionalidade originais.

2.3. A limpeza inadequada ou realizada por métodos nédo especializados pode comprometer a integridade dos materiais, provocar desgaste prematuro e
resultar na necessidade de substitui¢des frequentes, gerando custos adicionais ao erario. Ademais, a acumulagdo de sujidades, 4caros e microorganismos
nos tecidos pode impactar negativamente a qualidade do ar e a saide dos frequentadores do ambiente.

2.4. Assim, a contratag¢do de uma empresa especializada e devidamente capacitada para a execucéo do servico se faz necessaria, garantindo que os
procedimentos sejam conduzidos com o uso de produtos adequados, equipamentos modernos e técnicas apropriadas para cada tipo de material, conforme
as diretrizes dos fabricantes.

2.5. Diante do exposto, considera-se essencial a contratacdo de servicos especializados de limpeza, de forma periédica, para assegurar a manutengdo
adequada dos tapetes, poltronas e estofados do Palacio do Planalto, promovendo a conservacdo do mobiliario, a higiene do ambiente e a preservacgdo do
patriménio publico.

2.6. O servico de limpeza e higieniza¢do de tapetes, poltronas e estofados no Paldcio do Planalto é de natureza continuada devido aos seguintes fatores:

® Necessidade Continua: A conservacdo e manutencdo desses itens sdo fundamentais para a preservacao do patrimonio publico, higiene dos
ambientes e bem-estar dos usudrios, especialmente considerando a intensa circulagdo e uso em cerimonias e recepgdes oficiais.

® Periodicidade Regular: O servico deve ser executado de forma periddica, conforme a tabela de periodicidade especificada no documento, para
garantir a manutencdo adequada dos itens.

® Impacto na Qualidade do Ambiente: A falta de limpeza adequada pode comprometer a integridade dos materiais, causar desgaste prematuro,
impactar negativamente a qualidade do ar e a satdde dos frequentadores.

® DPreservacdo do Patrim6nio: A contratacdo do servigo visa assegurar a manuten¢do adequada dos tapetes, poltronas e estofados, promovendo a
conservacdo do mobiliério e a preservacdo do patrimonio publico.

® Natureza continuada do servigo: trata-se de atividade que atende a necessidades permanentes, perenes e imprescindiveis ao funcionamento
regular e satisfatério da Presidéncia da Republica, razdo pela qual deve ser contratada de forma continua, a fim de garantir a adequada
manutencdo dos ambientes institucionais.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Servicos Gerais Erlandio Leite Paulino

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1, Para garantir a qualidade e a eficécia dos servigos a serem prestados, a empresa contratada deverd atender aos seguintes requisitos:
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1. Experiéncia Comprovada: A empresa deverd apresentar comprovacdo de experiéncia prévia em servicos de limpeza de tapetes, poltronas e
estofados.

2. Equipe Qualificada: A equipe designada para o servigo deve possuir treinamento e certificacdo em técnicas de limpeza e conservagdo de
tecidos e fibras.

3. Produtos e Equipamentos Adequados: Os produtos de limpeza utilizados devem ser certificados, ecologicamente corretos e aprovados pelos
fabricantes dos materiais a serem higienizados. Os equipamentos devem ser modernos e apropriados para a execucdo eficiente dos servicos.

4, Plano de Execugdo: A empresa deve apresentar um plano de execugéo detalhado, especificando cronograma, métodos e frequéncia da limpeza.

5. Seguranca e Conformidade: A empresa deve seguir as normas de seguranca e legislacdo vigentes, incluindo as normas da Anvisa e demais
orgaos reguladores.

6. Garantia de Qualidade: A empresa devera oferecer garantia dos servigos prestados, assegurando a repeti¢do do servigo caso os padrdes de
qualidade ndo sejam atingidos.

Esses requisitos visam assegurar que a contratacdo ocorra com a devida eficiéncia e transparéncia, garantindo a qualidade dos servicos e a preservacao
do patriménio publico.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Para fundamentar a contratacéo, foi realizado um levantamento de mercado com o objetivo de identificar empresas qualificadas para a execucéo dos
servicos. O estudo considerou:

1. Fornecedores Especializados: Identificagdo de empresas com experiéncia comprovada na limpeza de tapetes, poltronas e estofados em
ambientes institucionais.

2. Orcamentos Comparativos: Solicitacdo de propostas a diferentes empresas para andlise de custos, prazos e escopo dos servicos oferecidos.

3. Referéncias e Certificacbes: Verificagdo de referéncias, certificagdes e adequagao as normas vigentes para garantir a qualidade e confiabilidade
dos servigos.

4. Metodologias e Tecnologias: Avaliacdo das técnicas utilizadas pelas empresas, priorizando aquelas que empregam métodos modernos e
produtos ambientalmente sustentaveis.

5. Visita Técnica: Foi realizada visita técnica com trés lavanderias, as quais responderam com or¢camento detalhado, possibilitando uma anélise
mais precisa dos servigos e precos praticados no mercado.

5.2. O levantamento permitiu identificar empresas capacitadas a atender as exigéncias estabelecidas, garantindo um processo de contratacdo transparente
e eficiente, alinhado as melhores praticas do setor.

6. Descricao da solucao como um todo

Descricao da Solu¢dao Como um Toedo

A solugéo proposta envolve a contratagdo de uma empresa especializada para a realizagdo de servigos periddicos de limpeza e higienizagdo de tapetes,
poltronas e estofados, conforme as necessidades do Palacio do Planalto. A execucdo do servico seguird as seguintes diretrizes:

1. Processo de Limpeza e Higienizacao:

® Lavagem a seco e higienizacdo profunda de tapetes, garantindo a remog¢do de poeira, sujeira impregnada e dcaros sem comprometer a
integridade das fibras.

® Aspiracdo e limpeza superficial de tapetes para manutencdo continua e prevencdo do actimulo de sujeira.

® Lavagem a seco e higienizacdo de poltronas e estofados, utilizando produtos adequados para cada tipo de tecido (linho sintético, chenille
e algodao), assegurando a remocgao de manchas e odores indesejaveis.

® Higienizacdo de almofadas e sofds seguindo protocolos especificos para conservagao da estrutura e estética dos itens.
2. Periodicidade do Servico:

® Os servigos deverdo ser executados nas dependéncias da Presidéncia da Republica, conforme a tabela abaixo:
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Servico Unidade de Quantidade||Periodicidade || *Sob

Medida Anual Demanda

Lavagem a seco e higienizacdo de tapetes personalizados de M2 176.38 ) 0

grande porte ’

Aspiracao e limpeza superficial de tapetes personalizados de M2 176.38 1 )

grande porte ’

Lavagem a seco e higienizag¢do de poltronas em tecido (linho Unidade 6 9 3

sintético)

Lavagem a seco e higienizacdo de poltronas em tecido Unidade 7 ) 3

(chenille)

Lavagem a seco e higieniza¢do de poltronas em tecido Unidade 8 ) 4

(algodéo)

|Lavagem a seco e higienizagdo de sofé em tecido (algodéo) ”Unidade ”2 ”2 ”1 |

Lavagem a seco e higieniza¢do de almofadas em tecido Unidade 4 9 5

(chenille)

Lavagem a seco e higienizacdo de sofa em tecido (linho Unidade 1 ) 1

sintético)

*As lavagens sob demanda deverdo ser solicitadas formalmente pela Presidéncia da Reptiblica, respeitando a disponibilidade contratual. Serdo destinadas ao atendimento de

imprevistos como derramamentos, eventos institucionais, visitas oficiais, entre outros.
3. Uso de Produtos e Equipamentos Adequados:

® Aplicacéo de produtos de limpeza certificados, ambientalmente responsaveis e recomendados pelos fabricantes dos materiais a serem
higienizados.

® Utilizagdo de equipamentos modernos que permitam uma limpeza eficiente e segura, reduzindo o desgaste dos itens.
4. Equipe Especializada:
® Profissionais treinados e qualificados para manuseio correto dos equipamentos e aplicacdo dos produtos de limpeza.
® Aplicacdo de técnicas especializadas de acordo com o tipo de material e o nivel de sujidade identificado.
5. Garantia e Monitoramento da Qualidade:
® Inspecdo periddica dos servicos prestados para garantir que os padrdes de qualidade estabelecidos sejam cumpridos.

® Reexecugao do servigo em caso de ndo conformidade com os critérios estabelecidos no contrato.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. Com base na anédlise das necessidades das dependéncias da Presidéncia da Republica, foram estimadas as quantidades dos servicos a serem
contratados anualmente, considerando a periodicidade de cada item de limpeza. A tabela a seguir detalha a previsdo das contratagdes:

| Servico ” Unidade de Medida ” Quantidade Total Anual |
|Lavagem a seco e higienizagdo de tapetes personalizados de grande porte ” M2 ” 352,76 |
|Aspiragéo e limpeza superficial de tapetes personalizados de grande porte ” M2 ” 2469,32 |
|Lavagem a seco e higienizagdo de poltronas em tecido (linho sintético) ” Unidade ” 15 |
|Lavagem a seco e higienizagdo de poltronas em tecido (chenille) ” Unidade ” 17 |
|Lavagem a seco e higienizagdo de poltronas em tecido (algoddo) ” Unidade ” 20 |
|Lavagem a seco e higienizagdo de sofé em tecido (algodéo) ” Unidade ” 5 |
|Lavagem a seco almofadas em tecido Medindo 46 cm (L) por 44,5 (A)(chenille) ” Unidade ” 10 |
|Lavage1n a seco e higienizacdo de sofd em tecido (linho sintético) ” Unidade ” 3 |

7.2. Essas quantidades foram determinadas com base na necessidade de manter os ambientes sempre limpos e adequados para uso, considerando a alta
circulacdo de pessoas e a importancia dos itens para a composicdo dos espagos institucionais. A contratacdo desses servicos garantird a preservacdo dos
materiais, a higiene adequada dos ambientes e a manutencdo do patriménio publico.
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8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 81.529,60

8.1. O preco total da contratacdo estd estimado em R$ 81.529,60 (oitenta e um mil, quinhentos e vinte e nove reais e sessenta centavos).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Apo6s analise técnica e econdmica, concluiu-se que a contratagdo deve ser realizada de forma ndo parcelada, conforme as necessidades especificas
do servico e os beneficios que essa modalidade trard a administragdo publica.

9.2. Os servigos de lavanderia para tapetes de grande porte, poltronas e estofados exigem equipamentos especializados e profissionais com expertise para
lidar com objetos de diferentes tamanhos e materiais, demandando uma execugdo continua e coordenada. A divisdo do objeto em parcelas resultaria em
processos fragmentados, o que comprometeria a qualidade e a eficiéncia do servico, visto que:

® O processo de lavagem de itens de grande porte exige um tratamento integrado, pois cada etapa (remocdo de sujeira, higienizacdo, secagem,
etc.) precisa ser realizada de forma continua para garantir resultados satisfatorios.

® QO transporte, manuseio e armazenamento dos itens também necessitam ser feitos de forma coordenada, sem que haja divisdo, para evitar danos
ou perda de qualidade no servigo.

® A fragmentagdo do servigo poderia acarretar custos adicionais, como a necessidade de miiltiplos contratos, o que aumentaria o risco de falhas no
acompanhamento e na execucao.

9.3. Ao contratar de forma ndo parcelada, ha a possibilidade de obter uma melhor negociacdo de precos, dado que o volume total do servico pode ser
utilizado como argumento para redugdo de custos. Além disso, o servigo tnico facilita a otimizagdo do transporte, da logistica e do tempo de execugao,
resultando em uma proposta mais vantajosa.

9.4. Caso o objeto fosse parcelado, haveria a necessidade de gestdo e fiscalizacdo de multiplos contratos, o que acarretaria custos administrativos
adicionais, como a elaboragao de documentos, o acompanhamento de cronogramas, o controle de pagamentos e a fiscalizagdo de cada parte do servigo.
A contratagdo ndo parcelada simplifica esse processo, concentrando toda a gestdo em um unico contrato e facilitando o acompanhamento da execugdo.

9.5. A contratagdo ndo parcelada visa assegurar que o servi¢o seja executado de maneira eficiente e no prazo necessario, atendendo ao interesse ptiblico
com a maxima qualidade e seguranca. A fragmentacdo do objeto poderia prejudicar a execucdo continua dos servicos, comprometendo os resultados
esperados e o cumprimento dos prazos estabelecidos.

9.6. Diante das razdes técnicas, econdmicas e administrativas expostas, a contratacdo ndo parcelada do servigo de lavanderia de tapetes de grande porte,
poltronas e estofados é a solugcdo mais vantajosa para a administracdo publica. Essa abordagem assegura a execucdo do servico de maneira eficiente, com
controle de qualidade e cumprimento das exigéncias legais e orcamentérias, garantindo o melhor uso dos recursos ptiblicos.

10. Contratacées Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Néo hé contratagdes correlatas ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contrataces Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:

ID PCA no PNCP: 00394411000109-0-000004/2025;

Data de publicagdo no PNCP: 15/05/2024;

Id do item no PCA: 772;

Classe/Grupo: 971 - SERVICOS DE LAVANDERIA,LIMPEZA E TINTURARIA;
Identificador da Futura Contratacdo:110001-466/2025.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
12.1. A contratacdo do servico de lavanderia especializado permitira a manutencdo adequada dos tapetes de grande porte, poltronas e estofados,

garantindo que esses itens de uso continuo nas instalagdes da Presidéncia permanecam em bom estado de conservagdo. A limpeza regular contribui para
a durabilidade desses bens, evitando a deterioragdo precoce e, consequentemente, a necessidade de reposicdo ou reparos frequentes.
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12.2. A limpeza e manutengdo regulares de tapetes e estofados sdo essenciais para garantir o cumprimento das normas de satide e seguranga,
especialmente em ambientes com grande circulagdo de pessoas. A contratagdo do servico especializado assegura que as exigéncias sanitarias sejam
atendidas, prevenindo riscos a saide publica e contribuindo para um ambiente seguro e saudavel.

12.3. A manutencdo adequada dos tapetes de grande porte, poltronas e estofados ndo s6 melhora a aparéncia do ambiente, mas também prolonga a vida
util desses bens, evitando a necessidade de reposicdo antecipada e contribuindo para a economia de recursos ptiblicos ao longo do tempo.

12.4. Ambientes bem-cuidados, com mobilidrio limpo e em boas condi¢des, transmitem uma imagem positiva da administracdo publica. Isso é
especialmente importante em instituigdes como a Presidéncia da Republica, onde a impresséo de eficiéncia e profissionalismo pode impactar a percepgéo
publica sobre a qualidade do servigo prestado.

13. Providéncias a serem Adotadas

Nao ha providéncias a serem adotadas.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao ha previsdo de impactos ambientais.

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. A analise técnica, econémica e ambiental demonstrou que a contratacdo do servico de lavanderia de tapetes de grande porte, poltronas e

estofados é viavel dentro das condices estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar e no planejamento orcamentério da Presidéncia da Repiiblica. Os
custos estdo dentro das possibilidades orcamentarias, sem comprometer a qualidade do servigo ou o cumprimento das normas legais e ambientais.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ERLANDIO LEITE PAULINO

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2025 as 15:53:23.

JOHN CARLOS BENICIO GOMES

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 18/08/2025 as 14:45:57.
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PITYA LARISSA ZELAYA CASTRO

Equipe de Planejamento

AIRIN MAKDISSI DAGUER

Equipe de Planejamento

1
t'f Assinou eletronicamente em 19/08/2025 as 11:12:11.
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